Lieferantenkodex Zimmer Group ZiMMER

Richtlinie - Dok.Nr. 2666 Qroup

Prdaambel

Die Mitarbeiter der Zimmer Group haben gemeinsam ein Group-Leitbild mit Grundwerten entwickelt. Das
Group-Leitbild driickt aus, wofilir unser Unternehmen heute und in Zukunft steht und ist tGber die Zimmer-
Group Website jederzeit abrufbar.

Wir bekennen uns zudem zu der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen sowie
zu den Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO). Diese Richtlinien und Vereinbarun-
gen sind uneingeschrankt fir alle Mitarbeiter der Zimmer Group weltweit giiltig und bindend und bilden die
Grundlage fir unseren ethischen Anspruch.

Aufbauend auf diesen Grundsatzen folgt der vorliegende Lieferanten-Verhaltenskodex. Er definiert die Erwar-
tungen an das Verhalten unserer Lieferanten und legt fest, welche Standards und Prinzipien sie einhalten
miussen, um mit uns zusammenzuarbeiten. So unterstiitzen wir eine vertrauensvolle und ethische Geschafts-
beziehung, die auf gemeinsamen Werten basiert.

Die Einhaltung der Gesetze in jedem Land, in dem wir Geschafte tatigen, ist das grundlegende Prinzip der
Zimmer Group. Dieser Zimmer Group Lieferanten Verhaltenskodex ("Lieferantenkodex") legt die Standards fir
die Geschaftstatigkeit mit der Zimmer Group fest. Wir erwarten, dass unsere Geschaftspartner unsere Kultur,
Werte und Geschiaftspraktiken teilen und dass sie sich entsprechend unserem Lieferantenkodex verhalten.

Der Verhaltenskodex der Zimmer Group kommt in allen Gesellschaften zur Anwendung. Insbesondere sind
dies alle Tochtergesellschaften der Zimmer Group GmbH (d.h. die Zimmer GmbH, Zimmer GmbH Dampfungs-
systeme, Zimmer GmbH Kunststofftechnik sowie Zimmer Systems GmbH) und der Zimmer International
GmbH (d.h. alle Auslandsgesellschaften), sowie diese beiden Gesellschaften selbst.

Die in diesem Vertragstext verwendeten mannlichen Bezeichnungen gelten in gleicher Weise fiir alle Ge-

schlechter.
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Der Lieferant ist dafiir verantwortlich, den Inhalt dieses Lieferantenkodex an seine leitenden Angestellten,
Direktoren, Mitarbeiter, Agenten, Subunternehmer und Lieferanten zu kommunizieren, die am Beschaffungs-
und Produktionsprozess im Zusammenhang mit den von Zimmer Group bereitgestellten Produkten und
Dienstleistungen beteiligt sind.

Rechtskonformitat

Der Lieferant muss alle Gesetze und Vorschriften der Lander einhalten, in denen er Geschafte tatigt, sowie die
nachstehend genannten Themen betreffen. Die Zimmer Group folgt den Standards der Branche und unserem
eigenen Verhaltenskodex. Deshalb erwarten wir, dass unsere Lieferanten und ihre Lieferanten sich auch an
diese Standards halten und diese in ihrer Lieferkette unterstitzen. Wir bekennen uns zudem zu der Allgemei-
nen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen sowie zu den Kernarbeitsnormen der Internatio-
nalen Arbeitsorganisation (ILO). Diese Richtlinien und Vereinbarungen sind uneingeschrankt fiir alle Mitarbei-
ter der Zimmer Group weltweit giiltig und bindend.

Respekt gegeniiber Mitarbeitenden

Der Lieferant soll gleiche Chancen und Behandlung seiner Mitarbeiter unabhangig von deren Geschlecht, Ab-
stammung, Sprache, Hautfarbe, Alter, Religion, sexueller Orientierung, Nationalitdt oder Ethnizitat, politischer
Zugehorigkeit, Familienstand, Behinderungen und/oder anderen Aspekten fordern. Der Lieferant soll die per-
sonliche Wiirde, Privatsphdre und Rechte jedes Einzelnen respektieren. Es darf keine unangemessene Be-
handlung von Mitarbeitern in irgendeiner Form geben, wie z. B. Belastigung, Gewalt, Missbrauch oder Aus-
beutung. Der Lieferant soll angemessene Vergiitung gewahren und den geltenden nationalen gesetzlichen
Mindestlohn garantieren und die in den geltenden Gesetzen festgelegte maximale Arbeitsstundenanzahl ein-
halten. Der Lieferant soll das Recht auf freie Vereinigung seiner Mitarbeiter gemal den ortlichen Arbeitsge-
setzen anerkennen.

Frei gewdhlte Beschaftigung

Es darf keine Beschéaftigung von Personen in Zwangsarbeit erfolgen; dies umfasst jede Arbeitsleistung oder
Dienstleistung, die von einer Person unter Androhung von Strafe verlangt wird und fir die sie sich nicht frei-
willig zur Verfligung gestellt hat, etwa in Folge von Schuldknechtschaft oder Menschenhandel; ausgenommen
von der Zwangsarbeit sind Arbeits- oder Dienstleistungen, die mit Artikel 2 Absatz 2 des Ubereinkommens Nr.
29 der Internationalen Arbeitsorganisation vom 28. Juni 1930 lber Zwangs- oder Pflichtarbeit (BGBI. 1956 Il
S. 640, 641) oder mit Artikel 8 Buchstabe b und c des Internationen Paktes vom 19. Dezember 1966 Uber
birgerliche und politische Rechte (BGBI. 1973 Il S. 1533, 1534) vereinbar sind.

Verbot von Kinderarbeit

Der Lieferant ist verpflichtet, die Grundsitze des Ubereinkommens 138 und 182 der Kernarbeitsnormen der
ILO (Internationale Arbeitsorganisation) einzuhalten: Kinderarbeit ist verboten, und Arbeiter diirfen nicht un-
ter 15 Jahre alt sein oder unter dem in lokalen Gesetzen festgelegten Mindestalter liegen. Jugendliche unter
18 Jahren diirfen keine gefahrdenden Tatigkeiten ausliben. Studentische Arbeitskrafte sind angemessen zu
verwalten, zu unterstiitzen und entsprechend den geltenden Vorschriften zu entlohnen.

Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter

Der Lieferant muss die Verantwortung fiir die Gesundheit und Sicherheit seiner Mitarbeiter (ibernehmen. Es
miissen MalRnahmen zur Kontrolle von physischen und chemischen Gefahren, Unfallen und Berufskrankhei-
ten sowie ein angemessenes System fiir das Gesundheits- und Sicherheitsmanagement am Arbeitsplatz vor-
handen sein. Es werden angemessene Schritte unternommen, um schwangere Frauen/Stillende aus Arbeits-
bedingungen mit hohen Risiken zu entfernen, oder die Arbeitsplatzrisiken flir schwangere und stillende
Frauen zu entfernen oder zu reduzieren. Die Mitarbeiter miissen in Gesundheits- und Sicherheitsfragen ge-
schult und unterwiesen werden. Bei Verwendung von privaten oder offentlichen Sicherheitskraften muss
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sichergestellt werden, dass die Menschenrechte der Mitarbeiter und anderer Rechteinhaber respektiert wer-
den (keine Anwendung rechtswidriger kérperlicher oder geistiger Gewalt).

Faires Handeln und Wettbewerbsgesetze

Der Lieferant darf sich nicht an Absprachen bei Ausschreibungen, Preisabsprachen, der Aufteilung von Gebie-
ten, der Zuweisung von Kunden, der Preisdiskriminierung oder anderen unlauteren Handelspraktiken beteili-
gen, die gegen geltende Kartell- oder Wettbewerbsgesetze verstollen. Der Lieferant muss faire Geschaftsstan-
dards in Werbung, Verkauf und Wettbewerb einhalten.

Verbot von Korruption und Bestechung

Der Lieferant muss alle geltenden Anti-Korruptionsgesetze und -vorschriften der Lander, in denen er tatig ist,
einhalten Der Lieferant darf keine Bestechungsgelder anbieten oder annehmen oder andere Mittel einsetzen,
um einen unangemessenen oder unrechtmafigen Vorteil zu erlangen. Bestechungsgelder, Kickbacks,
Schmiergelder und dhnliche Zahlungen an Regierungsbeamte, private Personen oder Unternehmen, Mitar-
beiter oder Beauftragte der Zimmer Group, die im Namen von der Zimmer Group handeln, sind verboten. Die
Zimmer Group hat null Toleranz fir VerstoRe.

Geldwaschebekdampfung

Der Lieferant muss die geltenden Gesetze zur Geldwaschebekdampfung einhalten und darf keine Geldwasche
unterstitzen. Der Lieferant muss Geschafte mit seridsen Lieferanten, Beratern und Geschaftspartnern tatigen,
die sich mit legalen Geschéftsaktivitaten befassen und deren Gelder aus legitimen Quellen stammen.

Handelskonformitat

Der Lieferant muss alle geltenden Import- und Exportkontrollen sowie Zollgesetze und -vorschriften in den
Landern einhalten, in denen er Geschafte tatigt. Der Lieferant muss alle geltenden wirtschaftlichen Sanktio-
nen einhalten, die sein Land erlasst, einschlieBlich Embargoldander oder sanktionierter Lander und kontrol-
lierter Produkte.

Interessenskonflikte

Der Lieferant muss Interessenkonflikte erkennen und vermeiden oder sogar den Anschein eines Interessen-
konflikts vermeiden. Es liegt in der Verantwortung des Lieferanten, Zimmer Group lber jeden Interessenkon-
flikt zu informieren, den er moglicherweise im Zusammenhang mit der Ausfiihrung seiner Geschaftsbezie-
hungen mit Zimmer Group haben koénnte. Ein Interessenkonflikt ist nicht unbedingt ein Verstol} gegen den
Lieferantenkodex, aber das Versaumnis, ihn offenzulegen, ist es immer.

Schutz des geistigen Eigentums

Der Lieferant muss geistige Eigentumsrechte respektieren, einschlieRlich Patente, Marken, Urheberrechte
und Verfahrensentwirfe, und die vertraulichen und proprietaren Informationen von der Zimmer Group
schiitzen. Jede Ubertragung oder Weitergabe von Technologie oder Know-how muss in einer Weise erfolgen,
die geistige Eigentumsrechte schiitzt und mit lokalen und internationalen Gesetzen zum Datenschutz und
zur Datensicherheit in Einklang steht. VerstéBe werden ernst genommen, und die Zimmer Group hat null
Toleranz fiir VerstoRe.

Datenschutz und Datensicherheit

Der Lieferant muss alle lokalen Datenschutzgesetze zum Schutz personenbezogener Daten sowie die Sicher-
heit und den Schutz der von Zimmer Group bereitgestellten Daten, einschlieRlich privater und sensibler In-
formationen, einhalten. Jede Ubertragung oder Weitergabe von Daten muss in einer Weise erfolgen, die
diese Informationen vor unbeabsichtigter oder unbefugter Offenlegung schiitzt, und jede Offenlegung muss
den lokalen und internationalen Gesetzen entsprechen.
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Umweltschutz

Der Lieferant muss im Einklang mit den anwendbaren gesetzlichen und internationalen Standards in Bezug
auf Umweltschutz handeln und alle erforderlichen Genehmigungen erhalten, einschlieflich, aber nicht be-
schrankt auf Verschmutzung, Luftemissionen, gefahrliche Stoffe und Abfallentsorgung. Es missen Malnah-
men getroffen werden, um Umweltverschmutzung zu minimieren und kontinuierliche Verbesserungen im
Umweltschutz vorzunehmen.

Landrechte

Der Lieferant muss die geltenden Grundstilicksrechte respektieren und jede rechtswidrige Vertreibung oder
Entziehung von Grundstilicken, Waldern und Gewassern verbieten, deren Nutzung den Lebensunterhalt ei-
ner oder mehrerer Personen sichert, insbesondere wahrend des Erwerbs oder der Errichtung.

Verantwortungsbewusste Beschaffung von Mineralien

Der Lieferant muss Sorgfalt walten lassen, um sicherzustellen, dass keine Konfliktmaterialien gemaR aktueller
EU-Richtlinien in den von ihm hergestellten oder an Zimmer Group gelieferten Produkten nicht direkt oder
indirekt aus eingeschrankten oder sanktionierten Lidndern stammen. Lieferanten mussen ihre Sorgfalts-
pflichtmalRnahmen der Zimmer Group auf Anfrage zur Verfliigung stellen. Der Lieferant ist daflir verantwort-
lich, sicherzustellen, dass entlang der gesamten Lieferkette eine verantwortungsvolle Beschaffung von Kon-
fliktmaterialien erfolgt. Er hat die Verpflichtung, seinen eigenen Lieferanten sowie den Lieferanten seiner
Lieferanten die Einhaltung der geltenden Vorschriften zur Beschaffung von Konfliktmaterialien zu kommuni-
zieren und zu gewahrleisten.

Uberwachung und Aufzeichnung

Der Lieferant muss alle erforderlichen Unterlagen aufbewahren, um die Einhaltung dieses Lieferantenkodex
nachzuweisen, und der Zimmer Group bei Bedarf Zugang zu diesen Dokumenten gewahren. Der Lieferant ist
allein verantwortlich fiir die Einhaltung dieses Lieferantenkodex durch seine leitenden Angestellten, Direk-
toren, Manager, Mitarbeiter, Vertreter und Beauftragten.

Verstof gegen diesen Lieferantenkodex
Wenn ein Lieferant eine der Anforderungen dieses Lieferantenkodex verletzt, kann die Zimmer Group die

Lieferbeziehung mit diesem Lieferanten sofort beenden. Verst6Re gegen diesen Lieferantenkodex sollten
vertraulich an die Beschwerde-Hotline complaint@zimmer-group.com gemeldet werden.
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Erklarung zur Akzeptanz des Zimmer Group Lieferanten Verhaltenskodex

Durch Unterzeichnung untenstehend erklaren wir, dass wir den Zimmer Group GmbH Lieferanten Verhaltens-
kodex griindlich gelesen haben.

Dariber hinaus bestatigen wir, dass wir die Anforderungen des Zimmer Group GmbH Lieferanten Verhaltensko-
dex verstehen und damit einverstanden sind, diese einzuhalten.

Firma:

Name, Vorname:

Funktion im Unternehmen:

Ort, Datum:

Unterschrift:

Diese "Erkldrung zur Akzeptanz des Zimmer Group GmbH Lieferanten Verhaltenskodex" muss von einem be-
vollmdchtigten Vertreter des Unternehmens unterschrieben und an Zimmer Group zuriickgeschickt werden.
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